AVISO DE PRIVACIDAD

De conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de los Particulares, SERVICIOS CORPORATIVOS LA SILLA,
S.A. DE C.V. pone a su disposicion el siguiente aviso de privacidad.

SERVICIOS CORPORTIVOS LA SILLA, S.A. DE C.V., es responsable del uso y
proteccién de sus datos personales, en este sentido y atendiendo las obligaciones
legales establecidas en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares, a través de este instrumento se informa a los titulares de los datos,
la informacién que de ellos se recaba y los fines que se le daran a dicha informacion.

Ademas de lo anterior, informamos a usted que SERVICIOS CORPORTIVOS LA
SILLA, S.A. DE C.V., tiene su domicilio ubicado en:

LAZARO GARZA AYALA #3616 COLONIA ACERO, MONTERREY NUEVO LEON
C.P. 64580

Los datos personales que recabamos de usted seran utilizados para las siguientes
finalidades, las cuales son necesarias para concretar nuestra relacion con usted, asi
como para atender los servicios y/o pedidos que solicite:

Brindar y mejorar nuestros servicios de limpieza.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad,
utilizaremos los siguientes datos personales:

BLANC DE MEXICO
TEL.: 8118739510

Por otra parte, informamos a usted, que sus datos personales no seran compartidos con
ninguna autoridad, empresa, organizacién o persona distintas a nosotros y seran
utilizados exclusivamente para los fines sefalados.



Usted tiene en todo momento el derecho a conocer qué datos personales tenemos de
usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso).
Asimismo, es su derecho solicitar la correccion de su informacién personal en caso de
gue esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); de igual manera,
tiene derecho a que su informacion se elimine de nuestros registros o bases de datos
cuando considere que la misma no esta siendo utilizada adecuadamente (Cancelacion);
asi como también a oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos
(Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, se debera presentar la solicitud
respectiva a través del siguiente correo electrénico:

info@blancdemexico.com

Lo anterior también servira para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio
de los derechos ARCO.

En todo caso la respuesta a la solicitud se dara en el siguiente plazo:3 dias habiles.

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que esta a
cargo de dar tramite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes:

a) Nombre del responsable: SERVICIOS CORPORATIVOS LA SILLA S.A. DE C.V.
b) Domicilio:

LAZARO GARZA AYALA #3616
COLONIA ACERO
MONTERREY, NUEVO LEON
C.P. 64580

c) Teléfono: TEL.: 8118739510

d) Correo electronico: info@blancdemexico.com



Cabe mencionar, que en cualquier momento usted puede revocar su consentimiento
para el uso de sus datos personales. Del mismo modo, usted puede revocar el
consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos
personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos
podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible
gue por alguna obligacion legal se requiera seguir tratando sus datos personales.
Asimismo, usted deberd considerar que para ciertos fines la revocacién de su
consentimiento implicara que no podamos seguir prestando el servicio que nos solicito,
o la conclusion de su relacion con nosotros.

Para revocar el consentimiento que usted otorga en este acto o para limitar su
divulgacion, se debera presentar la solicitud respectiva a través del siguiente correo
electronico:

info@blancdemexico.com

Del mismo modo, podréa solicitar la informacion para conocer el procedimiento y
requisitos para la revocacion del consentimiento, asi como limitar el uso y divulgacién
de su informacion personal.

En cualquier caso, la respuesta a las peticiones se dara a conocer en el siguiente plazo:
3 dias habiles.

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los
productos o servicios que ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad; de cambios
en nuestro modelo de negocio, o por otras causas, por lo cual, nos comprometemos a
mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de
privacidad, sin embargo, usted puede solicitar informacion sobre si el mismo ha sufrido
algun cambio a través del siguiente correo electronico:

info@blancdemexico.com



Nombre y firma del titular de los datos personales
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